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ΠΕΡΙΛΗΠΤΙΚΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ 

Ανοιχτού Ηλεκτρονικού Διαγωνισμού  

επιλογής αναδόχου για τη σύναψη δημόσιας σύμβασης με τίτλο  
 

ΔΡΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΟΝ ΨΗΦΙΑΚΟ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟ ΔΗΜΟΥ ΙΕΡΑΠΕΤΡΑΣ  

(Υποέργο 1) 
 

Ο Δήμος Ιεράπετρας προκηρύσσει Διαγωνισμό με την Ανοικτή διαδικασία του άρθρου 27 του Ν. 4412/16 
και κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης 
σχέσης ποιότητας – τιμής για όλα τα τμήματα, για την επιλογή αναδόχου εκτέλεσης της προμήθειας 
«ΔΡΑΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΟΝ ΨΗΦΙΑΚΟ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟ ΤΟΥ ΔΗΜΟΥ ΙΕΡΑΠΕΤΡΑΣ», συνολικής 
προσυπολογιζόμενης δαπάνης 736.126,00€, συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ 24%. Δεν προβλέπεται 
δικαίωμα προαίρεσης. 
 

Ο Διαγωνισμός προκηρύσσεται στα κάτωθι τμήματα: 
ΤΜΗΜΑ 1: «Προμήθεια και εγκατάσταση έξυπνων διαβάσεων πεζών και φιλικές προς ΑμεΑ» (Δράση 
#04), εκτιμώμενης αξίας 328.050,00€ (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) και συνολικής διάρκειας επτά (7) 
μηνών. 
Το προτεινόμενο σύστημα θα εξασφαλίζει την ασφαλή διέλευση των πεζών και των Α.με.Α. μέσα από την 
αυτόματη αναγνώριση παρουσίας πεζών και αυτόματης φωτεινής σήμανσης της διάβασης, όπου αυτό είναι 
εφικτό. Το προτεινόμενο σύστημα προβλέπεται να εφαρμοσθεί σε δεκαπέντε (15) διαβάσεις. 
 

ΤΜΗΜΑ 2: «Διασύνδεση λαμπτήρων νέας τεχνολογίας σε κεντρικό υπολογιστικό κέντρο διαχείρισης» 
(Δράση #07), εκτιμώμενης αξίας 83.700,00€ (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) και συνολικής διάρκειας 
επτά (7) μηνών. 
Η προτεινόμενη διασύνδεση λαμπτήρων θα γίνει μέσω της προμήθειας πλατφόρμας διασύνδεσης.  
Ειδικότερα, η πλατφόρμα αφορά στην προμήθεια και εγκατάσταση ολοκληρωμένου συστήματος τηλε-
ελέγχου και διαχείρισης, είτε έξυπνων λαμπτήρων νέας τεχνολογίας, είτε λαμπτήρων παλαιότερου τύπου 
που διαθέτει εγκαταστημένους ο Δήμος, με δυνατότητα προσθήκης και διαχείρισης και των μελλοντικών 
του εγκαταστάσεων. Στα πλαίσια του έργου προβλέπεται η εγκατάσταση τηλεμετρικού εξοπλισμού σε κάθε 
φωτιστικό LED (έξυπνες λάμπες) ή σε κάθε πίλαρ (λάμπες παλαιότερης τεχνολογίας), ώστε να 
εξασφαλίζεται η δυνατότητα απομακρυσμένου ελέγχου. 
 

ΤΜΗΜΑ 3: «Οργάνωση Γραφείου κίνησης και διαχείριση δημοτικού στόλου οχημάτων» (Δράση #08), 
εκτιμώμενης αξίας 49.999,97 (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) και συνολικής διάρκειας έξι (6) μηνών. 
Η εν λόγω δράση αφορά την ανάπτυξη πλατφόρμας για την παρακολούθηση και διαχείριση του συνόλου 
του στόλου οχημάτων του δήμου, με εγκατάσταση σύγχρονης τηλεματικής μονάδας και οθόνης εντός του 
εκάστοτε οχήματος και σύνδεση με κεντρικό λογισμικό διαχείρισης. Με τη χρήση της πλατφόρμας θα 
επιτυγχάνεται η διακρίβωση της κίνησης των οχημάτων σε πραγματικό χρόνο και των διαδρομών που 
πραγματοποιήθηκαν, ο έλεγχος τήρησης προγραμματισμού και εκτέλεσης δρομολογίων, καθώς και 
σημαντική εξοικονόμηση καυσίμων. Το προτεινόμενο έργο θα περιλαμβάνει τη διαχείριση του μητρώου 
οχημάτων του δήμου. Ειδικότερα, προβλέπεται η προμήθεια είκοσι (20) συσκευών τηλεματικής για 
ισάριθμα οχήματα του δήμου και η προμήθεια έξι (6) κινητών συσκευών τύπου tablet για τα 
απορριμματοφόρα οχήματα. 
 

ΤΜΗΜΑ 4: «Έξυπνα συστήματα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων» (Δράση 
#09), εκτιμώμενης αξίας 67.456,00€ (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) και συνολικής διάρκειας επτά (7) 
μηνών. 
Η εν λόγω δράση αφορά στην προμήθεια ενός ολοκληρωμένου συστήματος διαχείρισης κατανάλωσης 
ενέργειας σε δημόσιες υποδομές και κτίρια. Το προτεινόμενο έργου περιλαμβάνει την εγκατάσταση του 
συστήματος έξι (6) κτίρια του Δήμου. 
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ΤΜΗΜΑ 5: «Έξυπνος οδηγός πόλης / δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων» (Δράση #11), 
εκτιμώμενης αξίας 93.000,00€ (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) και συνολικής διάρκειας οκτώ (8) μηνών. 
Η προτεινόμενη δράση αφορά στη δημιουργία πλατφόρμας - σημείου κεντρικής πληροφόρησης και 
επικοινωνίας των τοπικών επιχειρήσεων με τον Δήμο όπου θα καταγράφεται η εικόνα όλων των 
επιχειρήσεων στις υπηρεσίες του Δήμου, την ίδια στιγμή που οι επιχειρήσεις παρουσιάζουν είτε συνοπτικά 
είτε αναλυτικά τα προϊόντα τους και τις υπηρεσίες του με περιοδική επικαιροποίηση. 
 

ΤΜΗΜΑ 6: «Κεντρική ενιαία πλατφόρμα διαχείρισης και συλλογής δεδομένων δράσεων ψηφιακού 
μετασχηματισμού των ΟΤΑ», εκτιμώμενης αξίας 83.920,03€ (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%) και 
συνολικής διάρκειας τριών (3) μηνών. 
Η εν λόγω δράση αφορά στην ανάπτυξη ολοκληρωμένης πλατφόρμας διαχείρισης και συλλογής 
δεδομένων, για όλα τα δεδομένα της σύγχρονης πόλης. Η συλλογή και η ανάλυση των δεδομένων θα 
πραγματοποιείται με σκοπό την εξαγωγή γνώσης για τη συνδυασμένη λήψη αποφάσεων, βασισμένη στους 
δείκτες διακυβέρνησης. Η πλατφόρμα θα συλλέγει δεδομένα και θα διαχειρίζεται λειτουργίες από 
επιμέρους «έξυπνες» εφαρμογές και θα παρέχει υπηρεσίες προς τους πολίτες, τις επιχειρήσεις και τα 
στελέχη του δήμου. 
 

Προσφορές υποβάλλονται για ένα ή περισσότερα τμήματα ή και για όλα τα τμήματα, απαραίτητα όμως για 
το σύνολο των ειδών και υπηρεσιών που περιλαμβάνει το κάθε τμήμα, με βάση τις απαιτήσεις που ορίζονται 
στο Παράρτημα Ι της Διακήρυξης. Ο μέγιστος αριθμός τμημάτων που μπορεί να ανατεθεί σε έναν 
προσφέροντα ορίζεται σε έξι (6). 
 

Δικαίωμα συμμετοχής στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης έχουν φυσικά ή νομικά πρόσωπα 
και, σε περίπτωση ενώσεων οικονομικών φορέων, τα μέλη αυτών, που είναι εγκατεστημένα σε: 
α) κράτος-μέλος της Ένωσης, 
β) κράτος-μέλος του Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ.), 
γ) τρίτες χώρες που έχουν υπογράψει και κυρώσει τη ΣΔΣ, στο βαθμό που η υπό ανάθεση δημόσια σύμβαση 
καλύπτεται από τα Παραρτήματα 1, 2, 4, 5, 6 και 7 και τις γενικές σημειώσεις του σχετικού με την Ένωση 
Προσαρτήματος I της ως άνω Συμφωνίας, καθώς και  
δ) σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην περίπτωση γ΄ της παρούσας παραγράφου και έχουν συνάψει 
διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων συμβάσεων. 
 

Τα προς προμήθεια είδη κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων 
συμβάσεων (CPV):  
ΤΜΗΜΑ 1: «Προμήθεια και εγκατάσταση έξυπνων διαβάσεων πεζών και φιλικές προς ΑμεΑ» 

o 34992100-8 - Φωτεινές πινακίδες κυκλοφορίας  
o 32344210-1 - Εξοπλισμός ασύρματης επικοινωνίας 
o 35125100-7 - Αισθητήρες 
o 48211000-0 - Πακέτα λογισμικού για διασυνδεσιμότητα πλατφορμών 

ΤΜΗΜΑ 2: «Διασύνδεση λαμπτήρων νέας τεχνολογίας σε κεντρικό υπολογιστικό κέντρο διαχείρισης» 
o 32441300-9 - Σύστημα τηλεματικής 
o 30237475-9 - Ηλεκτρικοί αισθητήρες 
o 35125100-7 - Αισθητήρες 
o 32440000-9 - Τερματικά και εξοπλισμός τηλεμετρίας 
o 32441100-7 - Τηλεμετρικό σύστημα παρακολούθησης 
o 48210000-3 - Πακέτα λογισμικού δικτύωσης 

TMHMA 3: «Οργάνωση Γραφείου κίνησης και διαχείριση δημοτικού στόλου οχημάτων» ,  
o 32441300-9 - Σύστημα τηλεματικής 
o 30200000-1 - Εξοπλισμός ηλεκτρονικών υπολογιστών και προμήθειες 
o 32344210-1 - Εξοπλισμός ασύρματης επικοινωνίας 
o 32440000-9 - Τερματικά και εξοπλισμός τηλεμετρίας  
o 48210000-3 - Πακέτα λογισμικού δικτύωσης  
o 72263000-6 - Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού  
o 72416000-9 - Παροχείς υπηρεσιών εφαρμογών  
o 72500000-0 - Υπηρεσίες πληροφορικής 

ΤΜΗΜΑ 4: «Έξυπνα συστήματα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και σχολικών κτιρίων» 
o 30237475-9 - Ηλεκτρικοί αισθητήρες 
o 32344210-1 - Εξοπλισμός ασύρματης επικοινωνίας 
o 32423000-4 - Κόμβοι δικτύου  
o 32440000-9 - Τερματικά και εξοπλισμός τηλεμετρίας  
o 35125100-7 - Αισθητήρες  
o 48210000-3 - Πακέτα λογισμικού δικτύωσης  
o 48420000-8 - Πακέτα λογισμικού διαχείρισης εγκαταστάσεων και πλατφόρμες πακέτων λογισμικού 
o 48611000-4 - Πακέτα λογισμικού βάσεων δεδομένων 
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o 48612000-1 - Σύστημα διαχείρισης βάσης δεδομένων 
o 72212420-9 - Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης εγκαταστάσεων και πλατφόρμες 

υπηρεσιών ανάπτυξης λογισμικού 
o 72212422-3 - Πλατφόρμες υπηρεσιών ανάπτυξης λογισμικού 
o 72232000-0 - Ανάπτυξη λογισμικού επεξεργασίας συναλλαγών και εξατομικευμένου λογισμικού 
o 72263000-6 - Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού  
o 72416000-9 - Παροχείς υπηρεσιών εφαρμογών  
o 72500000-0 - Υπηρεσίες πληροφορικής  

ΤΜΗΜΑ 5: «Έξυπνος οδηγός πόλης / δήμου με καταγραφή τοπικών επιχειρήσεων» 
o 48210000-3 - Πακέτα λογισμικού δικτύωσης  
o 48420000-8 - Πακέτα λογισμικού διαχείρισης εγκαταστάσεων και πλατφόρμες πακέτων λογισμικού 
o 48611000-4 - Πακέτα λογισμικού βάσεων δεδομένων 
o 48612000-1 - Σύστημα διαχείρισης βάσης δεδομένων 
o 72212420-9 - Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης εγκαταστάσεων και πλατφόρμες 

υπηρεσιών ανάπτυξης λογισμικού 
o 72212422-3 - Πλατφόρμες υπηρεσιών ανάπτυξης λογισμικού 
o 72232000-0 - Ανάπτυξη λογισμικού επεξεργασίας συναλλαγών και εξατομικευμένου λογισμικού 
o 72263000-6 - Υπηρεσίες υλοποίησης λογισμικού  
o 72416000-9 - Παροχείς υπηρεσιών εφαρμογών  
o 72500000-0 - Υπηρεσίες πληροφορικής 

ΤΜΗΜΑ 6: «Κεντρική ενιαία πλατφόρμα διαχείρισης και συλλογής δεδομένων δράσεων ψηφιακού 
μετασχηματισμού των ΟΤΑ» 

o 48219100-7 - Πακέτα λογισμικού πύλης 
o 48420000-8 - Πακέτα λογισμικού διαχείρισης εγκαταστάσεων και πλατφόρμες πακέτων λογισμικού 
o 48422000-2 - Πλατφόρμες πακέτων λογισμικού 
o 48611000-4 - Πακέτα λογισμικού βάσεων δεδομένων 
o 48612000-1 - Σύστημα διαχείρισης βάσης δεδομένων 

 

Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης. Η δαπάνη 
για την εν λόγω σύμβαση βαρύνει τον με Κ.Α. 02.64.7341.18 με πίστωση του τακτικού προϋπολογισμού 
οικονομικού έτους 2025 του Δήμου Ιεράπετρας. 
  

Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων (Συλλογική 
Απόφαση Ένταξης, αριθ. ενάριθ. έργου 2024ΣΕ26370064).  
 

Η σύμβαση περιλαμβάνεται στο υποέργο 1 της Πράξης: «Δράσεις Ψηφιακού Μετασχηματισμού του Δήμου 
Ιεράπετρας», η οποία έχει ενταχθεί στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «ΨΗΦΙΑΚΟΣ ΜΕΤΑΣΧΗΜΑΤΙΣΜΟΣ ΤΩΝ 
ΟΤΑ» του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Ψηφιακός Μετασχηματισμός» με βάση την με αρ.πρωτ. 2110/17-
09-2024 Απόφαση Ένταξης του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης και έχει λάβει κωδικό MIS 6000360.  
 

Η παρούσα σύμβαση συγχρηματοδοτείται από το Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης. 
 

Για την παρούσα διαδικασία έχει εκδοθεί η απόφαση με αρ. πρωτ. 8799/2025 (ΑΔΑΜ 25REQ017092524, 
ΑΔΑ 6ΞΥΜΩΡ8-5ΟΞ) για την ανάληψη υποχρέωσης/έγκριση δέσμευσης πίστωσης για το οικονομικό έτος 
2025 και έλαβε Α/Α 432 καταχώρησης  στο μητρώο δεσμεύσεων/Βιβλίο εγκρίσεων & Εντολών Πληρωμής 
του Δήμου Ιεράπετρας. 
 

Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, κατατίθεται από τους 
συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς (προσφέροντες), εγγυητική επιστολή συμμετοχής αξίας 2% επί του 
καθαρού ποσού (ποσό χωρίς ΦΠΑ) κάθε τμήματος και συγκεκριμένα: 
 

Τμήμα 1 
Προμήθεια και εγκατάσταση έξυπνων διαβάσεων πεζών και φιλικές 
προς ΑμεΑ 

5.291,13€ 

Τμήμα 2 
Διασύνδεση λαμπτήρων νέας τεχνολογίας σε κεντρικό υπολογιστικό 
κέντρο διαχείρισης 

1.350,00€ 

Τμήμα 3 
Οργάνωση Γραφείου κίνησης και διαχείριση δημοτικού στόλου 
οχημάτων 

806,45€ 

Τμήμα 4 
Έξυπνα συστήματα ενεργειακής διαχείρισης δημοτικών και 
σχολικών κτιρίων 

1.088,00€ 

Τμήμα 5 
Έξυπνος οδηγός πόλης / δήμου με καταγραφή τοπικών 
επιχειρήσεων 

1.500,00€ 

Τμήμα 6 
Κεντρική ενιαία πλατφόρμα διαχείρισης και συλλογής δεδομένων 
δράσεων ψηφιακού μετασχηματισμού των ΟΤΑ 

1.353,55€ 

 

Στο αντικείμενο της σύμβασης περιλαμβάνονται εκτός από την προμήθεια και υπηρεσίες συντήρησης και 
υποστήριξης για την Περίοδο Εγγύησης Καλής Λειτουργίας, η οποία ορίζεται κατ’ ελάχιστον σε δύο (2) έτη. 
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Ο χρόνος εγγύησης για την καλή λειτουργία ή διατήρηση του συνόλου της προμήθειας ορίζεται σε 
τουλάχιστον δύο (2) έτη από την ημερομηνία παραλαβής της από την αρμόδια Επιτροπή. 
 

Ο διαγωνισμός θα διενεργηθεί, με χρήση της πλατφόρμας του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων 
Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ), μέσω της διαδικτυακής πύλης www.eprocurement.gov.gr του συστήματος. Οι 
προσφορές θα υποβάλλονται από τους ενδιαφερόμενους ηλεκτρονικά, μέσω του ΕΣΗΔΗΣ, μέχρι την 
καταληκτική ημερομηνία και ώρα που ορίζει η παρούσα διακήρυξη, στην Ελληνική Γλώσσα, σε ηλεκτρονικό 
φάκελο, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στον ν.4412/2016. 
 

Για τη συμμετοχή στο διαγωνισμό οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν προηγμένη 
ηλεκτρονική υπογραφή που υποστηρίζεται τουλάχιστον από αναγνωρισμένο (εγκεκριμένο) πιστοποιητικό, 
το οποίο χορηγήθηκε από πάροχο υπηρεσιών πιστοποίησης, ο οποίος περιλαμβάνεται στον κατάλογο 
εμπίστευσης που προβλέπεται στην απόφαση 2009/767/ΕΚ και σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Κανονισμό 
(ΕΕ) 910/2014 και να εγγραφούν στο ΕΣΗΔΗΣ, σύμφωνα με την περ. β της παρ. 2 του άρθρου 37 του ν. 
4412/2016 και τις διατάξεις του άρθρου 6 της Κ.Υ.Α. ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και Υπηρεσίες.  
 

Οι ημερομηνίες που αφορούν το διαγωνισμό είναι οι κάτωθι: 
 

Καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών:  18/8/2025 (ώρα 14:00) 

Ηλεκτρονική αποσφράγιση προσφορών: 19/8/2025 (ώρα 14:00) 
 

Οι υποβαλλόμενες προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους οικονομικούς φορείς για διάστημα 12 μηνών 
από την επόμενη της καταληκτικής ημερομηνίας υποβολής προσφορών. 
 

Η παρούσα Περιληπτική Διακήρυξη:  
✓ Δημοσιεύεται στον Ελληνικό Τύπο, σύμφωνα με το άρθρο 66 του Ν. 4412/2016  και συγκεκριμένα 

στις εφημερίδες ΑΝΑΤΟΛΗ & ΙΕΡΑΠΕΤΡΑ 21Ος ΑΙΩΝ. 
✓ Αναρτάται στο διαδίκτυο, στον ιστότοπο http://et.diavgeia.gov.gr/ (Πρόγραμμα Διαύγεια), όπως 

προβλέπεται στην περίπτωση (ιστ) της παραγράφου 3 του άρθρου 76 του Ν.4727/2020. 
✓ Αναρτάται στο διαδίκτυο, στην ιστοσελίδα της αναθέτουσας αρχής, στη διεύθυνση (URL): dimos-

ierapetras.gr. 
Η Διακήρυξη θα καταχωρηθεί στο διαδίκτυο, στην ιστοσελίδα της αναθέτουσας αρχής, στη διεύθυνση (URL) 
https://dimos-ierapetras.gr/ στην διαδρομή Προμήθειες/Διακηρύξεις. 
 

Τα τεύχη του διαγωνισμού καταχωρήθηκαν στη διαδικτυακή πύλη του Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.:  
http://www.promitheus.gov.gr, όπου έλαβαν Συστημικό Αριθμό: 377181 
 

Οι δαπάνες δημοσίευσης, καταβάλλονται από τον φορέα που έδωσε την εντολή καταχώρισης στην 
εφημερίδα, εντός των προθεσμιών του άρθρου 69Ζ του ν. 4270/2014 (Α’ 143). Σε περίπτωση ανακήρυξης 
αναδόχου της δημοσιευόμενης διαδικασίας, οι ως άνω δαπάνες παρακρατούνται από τον φορέα και 
αφαιρούνται από το τίμημα που οφείλει στον ανάδοχο για την προμήθεια.  
 

Στην περίπτωση προδικαστικής προσφυγής, συντάσσεται υποχρεωτικά το τυποποιημένο έντυπο του 
Παραρτήματος Ι του π.δ/τος 39/2017 και κατατίθεται ηλεκτρονικά μέσω της λειτουργικότητας 
«Επικοινωνία» στην ηλεκτρονική περιοχή του συγκεκριμένου διαγωνισμού, επιλέγοντας την ένδειξη 
«Προδικαστική Προσφυγή» σύμφωνα με το άρθρο 18 της Κ.Υ.Α. Προμήθειες και Υπηρεσίες. 
 
 
 
 

Ο Δήμαρχος Ιεράπετρας 
 
 
 
 

Εμμανουήλ Φραγκούλης 

 

http://www.eprocurement.gov.gr/
http://et.diavgeia.gov.gr/
http://www.ierapetra.gov.gr/
http://www.ierapetra.gov.gr/
http://www.promitheus.gov.gr/

		2025-07-15T13:39:55+0300




